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Kepala Dinas Komunikasi, Informatika, dan Statistik Provinsi Nusa Tenggara Barat (Diskominfotik NTB), Dr.
Najamuddin Amy, S.Sos., M.M.,

MATARAM, NTB — Kepala Dinas Komunikasi, Informatika, dan Statistik Provinsi
Nusa Tenggara Barat (Diskominfotik NTB), Dr. Najamuddin Amy, S.Sos., M.M.,



menyambut delegasi Unit Pelaksana Teknis (UPT) Asrama Haji Embarkasi
Lombok di kantornya pada Senin (2/12/2024). Kunjungan ini bertujuan untuk
menggali wawasan terkait pengelolaan layanan digital dan inovasi sistem
informasi yang diterapkan di Diskominfotik NTB.

Dalam sambutannya, Dr. Najam menegaskan pentingnya kolaborasi dan berbagi
pengalaman antarinstansi untuk mendorong transformasi digital yang lebih baik.
“Kami sangat terbuka untuk berbagi pengalaman dan praktik terbaik yang telah
kami terapkan di Dinas Kominfotik. Semoga kunjungan ini dapat memberikan
inspirasi bagi UPT Asrama Haji dalam meningkatkan pelayanan berbasis digital
bagi jemaah haji,” ujar Dr. Najam.

Diskominfotik NTB selama ini dikenal sebagai pelopor dalam inovasi digital,
terutama dalam mengembangkan aplikasi berbasis teknologi untuk mendukung
layanan publik. Delegasi UPT Asrama Haji mengapresiasi berbagai inovasi yang
telah diterapkan, seperti sistem pengelolaan informasi yang efektif dan layanan
berbasis aplikasi yang mempermudah akses masyarakat terhadap informasi.

Kunjungan ini diharapkan dapat membuka peluang sinergi antara Diskominfotik
NTB dan UPT Asrama Haji Embarkasi Lombok dalam menghadirkan layanan
yang lebih efisien, transparan, dan responsif terhadap kebutuhan masyarakat,
khususnya para calon jemaah haji.

Kegiatan ini menjadi bukti nyata komitmen kedua belah pihak dalam mendukung
digitalisasi di sektor layanan publik, demi mewujudkan pelayanan yang lebih baik
di era teknologi saat ini.(Adb)



